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ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰੀ � ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਨ ਬਾਰੇ 
ਮੌਜੂਦਾ ਅਤੇ ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਉਪਾਅ 

 
ਹਾਗਂ ਕਾਗਂ ਸਾਇਸੰ �ਡ ਟੈਕਨਾਲੋਜੀ ਪਾਰਕਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ 

 
ਸਾਇਸੰ ਪਾਰਕ, ਇਨ� ਸ�ਟਰ ਅਤੇ ਇਡੰਸਿਟ�ਅਲ ਐਸਟੇਟਸ � ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਹਾਗਂਕਾਗਂ ਸਾਇਸੰ �ਡ 

ਟੈਕਨਾਲੋਜੀ ਪਾਰਕਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ (HKSTP) ਇੱਕ ਿਵਧਾਿਨਕ ਸੰਸਥਾ ਹੈ ਜੋ ਿਹੱਸੇਦਾਰਾ ਂ � ਜੋੜਨ, 
ਟੈਕਨਾਲੋਜੀ ਪਰ੍ਿਤਭਾਵਾ ਂ� ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਨ, ਸਿਹਯੋਗ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ, ਅਤੇ ਹਾਗਂਕਾਗਂ ਅਤੇ 
ਖੇਤਰ ਲਈ ਆਰਿਥਕ ਲਾਭ ਅਤੇ ਸਮਾਿਜਕ ਪਰ੍ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਨਵੀਨਤਾਵਾ ਂ� ਪਰ੍ੇਿਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ 
ਜੀਵੰਤ ਨਵੀਨਤਾ ਅਤੇ ਟੈਕਨਾਲੋਜੀ ਈਕੋਿਸਸਟਮ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਸਮਰਿਪਤ ਹੈ। 
 
 

ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵਾ ਂ   HKSTP ਵਰਤਮਾਨ ਿਵੱਚ ਕਈ ਫੰਿਡੰਗ ਸਕੀਮਾ ਂਦਾ ਪਰ੍ਬੰਧਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ 
ਯੋਗ ਿਵਅਕਤੀਆ ਂਜਾ ਂਕੰਪਨੀਆ ਂਤ� ਅਰਜ਼ੀਆ ਂਲਈ ਖੱੁਲ�ੀਆ ਂਹਨ। 

ਮੌਜੂਦਾ ਉਪਾਅ   ਹਾਲਾਿਂਕ ਸਾਡੇ ਪਰ੍ੋਗਰਾਮਾ ਂਦੇ ਿਬਨੈਕਾਰ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਕੰਪਨੀਆ ਂਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 
ਹੰੁਦੇ ਹਨ, HKSTP ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾ�ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਵਿਭੰਨ ਨਸਲਾ ਂਦੇ ਸਾਰ ੇ
ਸੇਵਾ ਵਰਤ�ਕਾਰਾ ਂ� ਸਾਡੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂਤੱਕ ਪਹੰੁਚਣ ਅਤੇ ਵਰਤਣ ਦਾ 
ਬਰਾਬਰ ਮਕੌਾ ਿਮਲੇ, ਵਰਤ�ਕਾਰਾ ਂਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ ਢੁੱ ਕਵੀਆਂ ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂ

ਪਰ੍ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਣਗੀਆ।ਂ 

 
ਭਿਵੱਖ ਦੇ ਕੰਮ ਦਾ 
ਮੁਲਾਕਂਣ 

  HKSTP ਮੌਜੂਦਾ ਉਪਾਵਾ ਂ� ਸਖ਼ਤੀ ਨਾਲ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਪਰ੍ਾਪਤ 
ਹੋਈਆ ਂਬੇਨਤੀਆ ਂਅਤੇ ਪਰ੍ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਗਈਆ ਂਿਵਆਿਖਆ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ 
ਸੰਿਖਆ ਦ ੇਆਧਾਰ 'ਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾ ਦੀਆ ਂਲੋੜਾ ਂਦਾ ਿਨਯਿਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਮੁਲਾਕਂਣ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖੇਗਾ।  

 
ਕੀਤੇ ਗਏ/ਕੀਤੇ ਜਾਣ 
ਵਾਲੇ ਵਾਧੂ ਉਪਾਅ 
 
 

  ਸਾਰੇ ਸੇਵਾ ਕ�ਦਰਾ ਂਅਤੇ HKSTP ਵੈ�ਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ 

ਉਪਲੱਬਧਤਾ ਦਾ ਪਰ੍ਚਾਰ ਕਰਨਾ ਜੋ ਇਸ � ਸੇਵਾ ਵਰਤ�ਕਾਰਾ ਂਦੇ ਿਧਆਨ 

ਿਵੱਚ ਿਲਆਏ।  

  ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀ ਉਪਲੱਬਧਤਾ � ਦਰਸਾਉਣ ਲਈ ਸੇਵਾ ਕ�ਦਰਾ ਂ'ਤੇ "ਭਾਸ਼ਾ 

ਪਛਾਣ ਕਾਰਡ" ਪਰ੍ਦਰਿਸ਼ਤ ਕਰਨੇ ਜੋ ਉਹਨਾ ਂਸੇਵਾ ਵਰਤ�ਕਾਰਾ ਂਲਈ 
ਮਦਦਗਾਰ ਹੋਵੇ ਜੋ ਸੀਿਮਤ ਚੀਨੀ ਜਾ ਂਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰ 



2 

ਸਕਦੇ ਹਨ। ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਲਈ ਸੰਚਾਲਨ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦਸ਼ੇ ਿਤਆਰ ਕਰਨੇ, 
ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਿਕ ਸਾਰਾ ਸਟਾਫ਼, ਖਾਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਫਰੰਟਲਾਈਨ ਗਾਹਕ 
ਸੇਵਾ ਸਟਾਫ਼, � ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੀਆ ਂਨੀਤੀਆ ਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ ਅਤੇ 
ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਾਰਜ ਿਵਧੀ ਤ� ਜਾਣੂ ਹੈ, ਅਤੇ ਜਦ� ਵੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤਾ ਂਸਟਾਫ਼ � 
ਸਮ� ਿਸਰ ਿਨਰਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰ੍ਦਾਨ ਕਰਨੀ। 

   ਸਟਾਫ਼ � ਿਸਖਲਾਈ ਪਰ੍ਦਾਨ ਕਰਨੀ ਿਜਸ ਨਾਲ ਸੇਵਾਵਾ ਂਦੇ ਪਰ੍ਬੰਧ ਿਵੱਚ 
ਨਸਲੀ ਸਮਾਨਤਾ ਦੀ ਉਹਨਾ ਂਦੀ ਸੰਵੇਦਨਸ਼ੀਲਤਾ ਅਤੇ ਸਮਝ, ਸੇਵਾ 
ਵਰਤ�ਕਾਰਾ,ਂ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਆਿਦ ਨਾਲ ਪਰ੍ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ 
ਲੋੜ�ਦੇ ਹੁਨਰਾ ਂਅਤੇ ਤਕਨੀਕਾ ਂ� ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ।  

 
ਨਸਲੀ ਬਰਾਬਰੀ � ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਮੌਜਦੂਾ ਅਤੇ ਯੋਜਨਾਬਧੱ ਉਪਾਵਾ ਂਬਾਰੇ ਪੱੁਛ-ਿਗੱਛ ਲਈ, 
ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੇਠਾ ਂਿਦੱਤੇ ਚੈਨਲਾ ਂਰਾਹ� HKSTP ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ: - 
 
ਟੈਲੀਫੋਨ ਨੰਬਰ : 2629 1818 
ਈਮੇਲ : enquiry.marketing@hkstp.org 
ਡਾਕ ਪਤਾ : 5/F, Building 5E, 5 Science Park East Avenue, Hong 

Kong Science Park 
 
 
 
ਹਾਗਂ ਕਾਗਂ ਸਾਇਸੰ �ਡ ਟਕੈਨਾਲੋਜੀ ਪਾਰਕਸ ਕਾਰਪੋਰੇਸ਼ਨ 
ਜੂਨ 2021 




