
 

 

新聞稿 

即時發佈 

 

科學園初創企業 Fill Easy 首推電子身份驗證方案 獲保誠保險應用 

共同推動本港金融科技蓬勃發展 

 

（香港，2025 年 4 月 3 日）— 香港科技園公司（科技園公司）祝賀園區初創企業 Fill Easy

（又稱「填鴨有限公司」）研發的 e-KYC（Electronic Know Your Customer）技術獲得市場

突破性進展。該公司推出市場首個以近距離無線通訊（NFC）技術的智能客戶身份驗證方案，

並成功獲國際保險企業保誠保險有限公司（「保誠」）採用於其電子投保系統，標誌著香港金

融科技創新在實體場景應用的重要里程碑。 

 

Fill Easy 的 e-KYC 解決方案，讓客戶通過保誠「PRUSubmit」電子投保平台，實現無接觸式

身份認證流程。用戶只需將具備 NFC 功能的身份證明文件輕觸智能裝置，系統即可通過加密

API 通道即時對接已授權的法定機構核實身份。此技術將傳統投保流程的時間縮短，有助優化

客戶投保體驗，提升效率，亦能減低詐騙風險。 

 

科技園公司署理首席企業發展總監柯志成表示：「我們非常樂見 Fill Easy 在市場上取得了突破

性進展，並將其研發的新技術成功應用於國際保險企業保誠，進一步突顯香港作為領先金融科

技中心的潛力。Fill Easy 的成功案例再次證明，科技園公司提供的先進設施和支援服務能夠有

效培育初創企業，推動他們實現創新突破。科技園公司擁有龐大的網絡，包括超過 500 個公

私營合作夥伴和超過 1,000 名投資者。我們將持續聯繫初創企業、業界和投資者，加速科研成

果的商品化，推動金融科技創新，為市場帶來積極影響。」 

 

保誠保險首席客務營運及健康保障業務總監歐陽佩玲表示：「作為一間具前瞻性的保險公司，

保誠矢志利用科技革新工作模式和產品服務。全新的 e-KYC 解決方案融合了卓越的前端用戶

體驗和自動化的後端流程，能為客戶提供簡易及快速高效的投保體驗。保誠將繼續以客戶為先，

不斷突破界限，積極探索更多不同的創新保險解決方案，致力為保險業界樹立新標準，同時配

合政府銳意將本港打造成國際金融科技樞紐的願景。」 

 

Fill Easy 行政總裁李子津表示：「我們非常高興與保誠攜手合作，推出領先業界的電子化 KYC

解決方案。這項創新方案得益於大灣區標準合同的支持，讓我們使用更安全可靠的數據，進一

步簡化客戶的投保流程。這次合作充分體現了科技創新如何在不犧牲合規性的前提下，大幅縮
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短開戶時間、提升服務質素，同時滿足客戶需求及嚴格的 KYC 標準。我們期待與保誠進一步

深化合作關係，協助其在市場中保持領先地位，並以卓越的客戶體驗為保險行業樹立全新標杆。

這不僅是技術與服務的完美結合，更是我們對未來金融服務模式的一次重要探索與實踐，為客

戶帶來更便捷、更高效的體驗。」 

 

關於保誠保險 

保誠自 1964 年起為香港市民提供服務。透過保誠保險有限公司及保誠財險有限公司，保誠在

香港為超過一百三十萬名客戶提供多元化的理財策劃服務及產品，包括人壽保險、投資相連保

險、退休方案、健康及醫療保障、一般保險及僱員福利。 2023 年，保誠保險於澳門設立分行，

為當地市民提供健康保障及金融解決方案，令保誠的業務遍佈整個大灣區。如欲獲得更多資訊，

請瀏覽保誠保險有限公司網址：www.prudential.com.hk。 

  

關於 Fill Easy 

Fill Easy 是一間由香港科技園公司（HKSTP）孵化的初創企業，致力於革新全球企業的客戶入

職同身份驗證流程。透過利用政府驗證數據，Fill Easy 提供尖端的電子 KYC 解決方案，有效

對抗詐騙並提升客戶體驗，同時遵守最嚴格的法規同合規標準，服務大灣區同其他地區的客戶。

Fill Easy 為政府同受規管行業（如保險同金融）提供動力，推動數碼化轉型，利用數據作出更

明智的決策，並通過其一流產品 GovVerify 同 BankVerify 滿足客戶日益增長的需求。想知更

多，請瀏覽 https://fill-easy.com/。 

 

香港科技園公司 

香港科技園公司（科技園公司）於 2001 年成立，在香港建立了蓬勃的創科生態圈，共支援

14 間獨角獸企業，匯聚 15,000 多名研究人才，以及超過 2,200 間來自 25 個國家和地區從事

生物醫藥技術、人工智能及機械人技術、金融科技及智慧城市發展等科技公司，致力將香港發

展成為國際創新科技中心。 

 

為配合香港未來發展，科技園公司銳意吸納及孕育創科人才、加速創科成果商品化，為科技企

業及人才在創科路上提供全方位支援。旗下的創科生態圈持續成長，包括位於白石角的香港科

學園、九龍塘的創新中心，以及大埔、元朗和將軍澳的三個創新園透過應用科技，重點帶動先

進製造業、微電子業及生物科技等行業，朝著香港新型工業化方向發展。 

http://www.prudential.com.hk/
https://fill-easy.com/
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旗下的香港科學園深圳分園位於深圳福田，憑藉「背靠祖國、聯通世界」的優勢，擔當「引進

來、走出去」的角色，積極加強創科的跨境交流，支援全球科技企業及人才，提供科研及協作

空間，重點支援來自醫療科技、大數據及人工智能、機械人技術、新材料、微電子、金融科技

和可持續發展七大領域的企業。 

 

科技園公司將致力透過提供科研基建設施、初創及企業支援服務、專業投資及營商知識、開拓

合作夥伴網絡及人才招攬，推動香港創新科技發展，促進創科成為經濟新動力。 

更多有關香港科技園公司的詳情，請瀏覽 www.hkstp.org。 

 

傳媒查詢，請聯絡：   

香港科技園公司  

郭頴詩  

電話：+852 2629 6850 

電郵：cecilia.kwok@hkstp.org  
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