
มาตรการทีม่อียูแ่ละทีไ่ดก้ าหนดไว ้
เกีย่วกบัการสง่เสรมิความเสมอภาคทางเชือ้ชาต ิ

Hong Kong Science & Technology Parks Corporation 

Science Park, InnoCentre และ InnoParks ได ้ร ว่มกนักอ่ตั้ง Hong Kong 
Science & Technology Parks Corporation (HKSTP) ซ่ึงเปน็หน่วยงาน ด ้
านกฎหมายที่อทุศิตนเพื่อสร ้างนว ตักรรมที่มชีวีติชีวาและระบบนเิวศเทคโนโลย ี
เพือ่เชือ่มโยงผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี, สง่เสรมิความสามารถด ้านเทคโนโลย,ี สนับสนุน 
การท างานรว่มกนั และกระตุน้นวตักรรมเพือ่มอบผลประโยชนท์างสงัคมและ 
เศรษฐกจิแกฮ่อ่งกงและภมูภิาค 

บรกิารที่
เกีย่วขอ้ง 

 ปัจจบุนั HKSTP จัดการแผนการระดมทนุหลายอยา่ง ซึง่
เปิดใหม้กีารสมคัรจากบคุคลหรอืบรษัิททีม่คีณุสมบตัติรง

มาตรการ
ทีม่อียู ่

 แมว้า่ผูส้มคัรเขา้รว่มโปรแกรมของเราสว่นใหญจ่ะ จ ากดัอยู่

ทีบ่รษัิท แต ่ HKSTP รับรองวา่ผูใ้ชบ้รกิารทกุเชือ้ชาตมิี

โอกาสเทา่เทยีมกนัในการเขา้ถงึและใชบ้รกิารของเรา และ

สามารถขอรับบรกิารดา้นภาษาทีเ่หมาะสมได ้

การประเมนิ
งานในอนาคต 

 HKSTP จะบงัคบัใชม้าตรการทีม่อียูอ่ยา่งตอ่เนือ่งและ

เครง่ครัด และประเมนิความตอ้งการบรกิารดา้นภาษาเป็น

ระยะๆ โดยขึน้อยูก่บัจ านวนค าขอทีไ่ดร้ับและจ านวนบรกิาร

ลา่มทีม่ใีห ้

มาตรการ
เพิม่เตมิที่
ด าเนนิการ/
จะด าเนนิการ 

 เผยแพรค่วามพรอ้มใชง้านของบรกิารดา้นภาษาที่

ศนูยบ์รกิารทัง้หมดและเว็บไซต ์ HKSTP ซึง่น าเสนอสิง่นี้

เพือ่ดงึดดูความสนใจของผูใ้ชบ้รกิาร

แสดง "บตัรระบภุาษา" ทีศ่นูยบ์รกิาร เพือ่ระบวุา่มบีรกิาร

ดา้นภาษาทีม่ปีระโยชนส์ าหรับผูใ้ชบ้รกิารทีส่ามารถสือ่สาร 



โดยใชภ้าษาจนีหรอืภาษาองักฤษไดอ้ยา่งจ ากดั 

จัดท าแนวทางการปฏบิตังิานส าหรับบรกิารดา้นภาษา, 

สรา้งความมัน่ใจใหก้บัพนักงานทกุคน โดยเฉพาะพนักงาน

บรกิารลกูคา้สว่นหนา้, ตระหนักถงึนโยบายการบรกิารดา้น

ภาษาและคุน้เคยกบัขัน้ตอนการท างานทีก่ าหนดไว ้ และให ้

ทศิทางและความชว่ยเหลอืแกพ่นักงานเมือ่จ าเป็นไดอ้ยา่ง

ทันทว่งท ี

ใหก้ารฝึกอบรมแกพ่นักงานเพือ่เพิม่การมไีหวพรบิและ

ความเขา้ใจในความเทา่เทยีมกนัทางเชือ้ชาตใินการให ้

บรกิาร, ใหท้ักษะและเทคนคิทีจ่ าเป็นในการท างานอยา่ง

มปีระสทิธภิาพแกผู่ใ้ชบ้รกิาร, ลา่ม ฯลฯ 

สง่เสรมิความเสมอภาคทางเช ่ อชาต ิกรณุาตดิ HKSTP ผา่นชองทางดงัตอ่ไปนี�

: 2629 1818
: enquiry.marketing@hkstp.org

หมายเลขโทรศพัท ์ 
อเีมล ์
ที่อยูท่างไปรษณีย ์ : 5/F, Building 5E, 5 Science Park East Avenue, 

Hong Kong Science Park 
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